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Zlelsetzung

,Wie kann Flhrung in einer digitalisierten Arbeitswelt
Einfluss nehmen, um Innovations- und
Leistungsfahigkeit digitaler Projekt- und Teamarbeit
sowie Work-(Learn)-Life Balance und Gesundheit der

Teammitglieder zu fordern?”

24.04.2020

Kompass:

Zeit & Vertrauen

0

Toolbox

Instrumente zur Fihrung
bei digitaler Teamarbeit
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®

ldeaCheck

= Transparenz:
,Der ldeenprozess soll transparenter werden.”

= ldeenspeicher:
,ldeen sollen nicht verloren gehen.”

= Nachvollziehbarkeit:

,Die Umsetzungsentscheidung soll fur alle
Nutzenden nachvollziehbar sein.”

= Effektivitat:
,ES sollen die richtigen Ideen umgesetzt werden.”
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Aufbau des Tools =LEAD
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T VEROFFENTLICHEN [ Zur Bewertung freigeben} [ Zur Bewertung freigebenj [ Zur Bewertung freigeben}

ldeen-
Skizze

« Titel + Kategoriespezifische + Kategoriespezifische + Kategoriespezifische
 Was ist die Idee? Informationen Informationen Informationen
« Warum brauchen + Dateien + Dateien + Dateien

wir die Idee? + Diskussionen + Diskussionen + Diskussionen

ﬁ ENTWURF S5PEICHERN
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Methodisches Vorgehen
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Expertenbefragung Nutzerbeobachtung & Interview Online-Befragung
N=14 N=6 N=8
Interessierte Personen aus Durchftihrung von Nutzung des Tools im
Praxis & Verbundprojekten Testaufgaben Realbetrieb
Toolvorstellung & Thinking Aloud Methode Fragebogen zu vier
Fragebogen zu Zielen Follow-Up Interview nach Messzeitpunkten
Testphase
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Ergebnisse — Expertenbefragung Q
¢
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Nachvollziehbarkeit

Ideenspeicher

Transparenz

Motivation

Hilfefunktion

Benutzerbarkeit des Tools
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Ergebnisse — Nutzerbeobachtung (Thinking Aloud & Interview) .n.
O g
& [ntuitive Benutzbarkeit, Hilfefunktion hilfreich & verstandlich m

=& Strukturierte ldeeneingabe (Kategorien, Ideen folgen/unterstitzen, transparenter Prozess)
& Dokumentation von Ideen, strukturiertes Ausarbeiten
= Bewertungskriterien als Entscheidungsgrundlage & Begrindung der Entscheidung

¥ Geforderte Informationsmenge bei der Ideeneingabe

# Relevanz der geforderten Information in der jeweiligen Phase
¥ Passung von Informationen & Bewertungskriterien
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Formative Evaluation

Ergebnisse — Onlinebefragung: Ziele

Der vLead IdeaCheck tragt in unserem Unternehmen dazu bei, den
Innovationsprozess transparenter zu machen.

Der vLead IdeaCheck tragt in unserem Unternehmen dazu bei, dass
Ideen nicht verloren gehen.

Der vLead IdeaCheck tragt in unserem Unternehmen dazu bei, dass die
Entscheidung dariiber, welche Ideen umgesetzt werden, nachvollziehbar ist.

Bei der Ideenentwicklung arbeiten Kolleg*Innen abteilungstbergreifend
zusammen.

Die Motivation, Ideen im Unternehmen einzubringen, ist hoch.

Das Einbringen von Ideen wird im Unternehmen wertgeschatzt.
24.04.2020

Stimme Uber-
haupt nicht zu
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Formative Evaluation

Ergebnisse — Onlinebefragung: Bewertung

Das Tool ist intuitiv und benutzerfreundlich.

Anweisungen und Erlauterungen im Tool sind hilfreich.
Die Hilfe-Funktion stellt eine hilfreiche Unterstttzung dar.

Die Hilfe-Funktion hat einen angemessenen Umfang.

Die Rollen im Tool und deren Funktion (Unterstitzer,
Interessent, Ideenverantwortlicher) sind mir Klar.

Mir ist klar, wie die Bewertung von Ideen im Tool ablauft.

Mir ist klar, wie ich das Tool in Zukunft nutzen soll.

Ich bin dazu bereit, IdeaCheck zu nutzen.

Stimme Uber-
haupt nicht zu

»
?\
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Stimme
voll zu
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Ergebnisse — Onlinebefragung: Einstellung (f@?t/\‘
AR5

e L ©
Wie gut sind Sie uber Ziele und Inhalte des vLead-Projektes informiert? T
IdeaCheck finde ich zur Unterstiitzung des Innovationsprozesses ) -
nutzlich. e
IdeaCheck finde ich ... e
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Follow-Up Interviews — Ideen flr Verbesserungen Q
.e '> @
« Ubersicht zu eigenen Ideen verbessern ‘l@“h

& Erinnerungen, an den eigenen Ildeen weiterzuarbeiten

& Workflow verbessern: Unterschiede zwischen Idee speichern/verotffentlichen/zur
Bewertung freigeben

& festgelegte Zeiten, um im Tool an den Ideen zu arbeiten
& Teamgedanken starken
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Fazit fir Forschung & Praxis =LEAD
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Toolkonfiguration: Passung sicherstellen zwischen Bewertungskriterien
und far die Idee relevanten Informationen

Welche Informationen sind notwendig, um die Idee bewerten zu konnen?

Etablieren eines strukturierter Entscheidungsprozess ist zeitaufwendig
erfordert kontinuierliche Anpassung
Effektivitat zeigt sich in der Retrospektive

Kreative Ideengenerierung fordern
durch Kooperation & kurze Feedbackschleifen
flache Hierarchien & kurze Entscheidungswege nutzen

24.04.2020 13



Vielen Dank fur den Dialog! ;ill—TEnAR

Wir freuen uns auf lhre
Kontaktaufnahme:

@ info@vlead.de E E
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